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แผนการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2559

มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา

นโยบายประกันคุณภาพการศึกษาของมหาวิทยาลัย
มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลาไดกําหนดนโยบายการประกันคุณภาพการศึกษา  ดังนี้
1. สงเสริมใหหลักสูตร คณะ และหนวยงานสายสนับสนุนของมหาวิทยาลัย ดําเนินการตามระบบการสงเสริมคุณภาพ (Quality Enhancement) การควบคุม

คุณภาพ (Quality Control) โดยเนนองคประกอบสําคัญท่ีเก่ียวของกับพันธกิจของหนวยงาน
2. มีมาตรการใหคณะและหนวยงานเทียบเทาคณะมีความพรอมสําหรับการตรวจสอบ ท้ังในสวนของการประเมินตนเอง การประเมินจากหนวยงานตนสังกัด และ

การประเมินจากหนวยงานภายนอก
3. พัฒนาคุณภาพของบัณฑิตและคุณภาพองคกรอยางตอเนื่อง
4. สรางความพรอมในการเตรียมรับการประเมินใหแกหลักสูตร เพ่ือใหผานเกณฑมาตรฐาน
5. มุงใชฐานขอมูลสารสนเทศสนับสนุนการดําเนินงานประกันคุณภาพในทุกระดับ

มาตรการ
1. สงเสริมความเขาใจและประชาสัมพันธใหบุคลากรทุกระดับเห็นความสําคัญและความจําเปนในการประกันคุณภาพการศึกษาโดยสนับสนุนใหคณะ/หลักสูตร

และสวนงานตางๆ ดําเนินการ
2. สงเสริมใหบุคลากรทุกระดับมีความรูและเขาใจในเกณฑการประเมินคุณภาพ
3. กําหนดคุณลักษณะของบัณฑิตท่ีพึงประสงคของหลักสูตร/คณะ รวมท้ังองคประกอบคุณภาพ (Quality Framework) ท่ีจําเปนในการผลิตบัณฑิตท่ีมีคุณภาพ
4. กําหนดใหมีองคกรท่ีทําหนาท่ีดูแลรับผิดชอบการดําเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาระดับสถาบันและระดับหนวยงาน
5. พัฒนาระบบควบคุมคุณภาพและองคประกอบคุณภาพใหสามารถนําไปปฏิบัติจริงไดอยางเหมาะสม
6. จัดใหมีระบบการตรวจสอบคุณภาพภายในเปนระยะ
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7. เตรียมการเพ่ือรับการตรวจประเมินระบบการประกันคุณภาพจากหนวยงานภายนอก
8. พัฒนาระบบฐานขอมูลท่ีสนับสนุนงานประกันคุณภาพใหครอบคลุมทุกองคประกอบคุณภาพ

หลักการและเหตุผล
มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลาไดทําหนาท่ีสงเสริมและสนับสนุนใหทุกหนวยงาน ตั้งแตระดับหลักสูตร กอง คณะ  และหนวยงานเทียบเทา ไดพัฒนาคุณภาพและ

มาตรฐานการศึกษาใหมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน  โดยใหทุกหนวยงานมีระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษา อันประกอบดวยการควบคุม  การตรวจสอบ   และการ
ประเมินคุณภาพการศึกษา ตลอดจนการทบทวน พัฒนา ระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายในท่ีใชอยูในปจจุบันใหเชื่อมโยงกับการประกันคุณภาพ
การศึกษาภายนอก และสงเสริมใหทุกหนวยงานจัดทํารายงานการประเมินคุณภาพการศึกษาประจําปท่ีเปนเอกสาร และระบบ CHE QA Online System เพ่ือใหการ
ดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษาภายในเปนไปตามเกณฑมาตรฐานทุกตัวบงชี้ จึงไดจัดทําแผนการประกันคุณภาพการศึกษารายป  โดยมีความมุงหวังใหการดําเนินงาน
การประกันคุณภาพการศึกษาภายในของทุกหนวยงานเปนไปตามแนวทางพัฒนาระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายในท่ีมีประสิทธิภาพท่ีกอใหเกิดการ
พัฒนาคุณภาพการศึกษาอยางตอเนื่อง  สอดคลองกับพันธกิจของหนวยงานและอัตลักษณของมหาวิทยาลัย ท้ังนี้ใหมีความเชื่อมโยงและเตรียมความพรอมเพ่ือรองรับการ
ประเมินคุณภาพภายนอกจากสํานักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.)
วัตถุประสงค

1. เพ่ือใหทุกหนวยงานพัฒนาคุณภาพการศึกษาตามระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายในใหเปนสวนหนึ่งของกระบวนการบริหารการศึกษา
2.  เพ่ือใหทุกหนวยงานดําเนินการประเมินตนเองตามเกณฑมาตรฐาน ตัวบงชี้ และจัดทําแผนพัฒนาและปรับปรุงคุณภาพการศึกษาใหมีมาตรฐานสูงข้ึน
3.  เพ่ือใหทุกหนวยงานจัดทําระบบฐานขอมูลการประกันคุณภาพการศึกษาเพ่ือรองรับการประเมินคุณภาพการศึกษาภายนอกจาก สมศ.

ตัวบงช้ี/ตัวช้ีวัดหลักของแผนดําเนินการ
1. ตัวบงชี้การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน

1.1 การบริหารของสถาบันเพ่ือการกํากับติดตามผลลัพธตามพันธกิจ กลุมสถาบัน และเอกลักษณของสถาบัน (ตัวบงชี้ สกอ. ท่ี 5.1 เกณฑขอ 7)
1.2 ระบบกํากับการประกันคุณภาพหลักสูตรและคณะ (ตัวบงชี้ สกอ. ท่ี 5.3)
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ตารางแผนการดําเนนิงานประกันคุณภาพการศึกษา ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2559

กิจกรรม
ระยะเวลาดําเนินการ

ผลผลิต/ดัชนีความกาวหนา ผูรับผิดชอบ
ระดับมหาวิทยาลัย

ผูรับผิดชอบ
ระดับคณะและหนวยงาน

งบประมาณ

ต.ค
.5

8
พ.ย

.5
8

ธ.ค
.5

8
ม.ค

. 5
9

ก.พ
. 5

9
มี.ค

. 5
9

เม.
ย. 

59
พ.ค

. 5
9

มิ.ย
. 5

9
ก.ค

. 5
9

ส.ค
. 5

9
ก.ย

. 5
9

ต.ค
. 5

9
พ.ย

. 5
9

1. การพัฒนาคุณภาพ/การควบคุม
คุณภาพ
(Quality Control : QC)
1. จดัทําแผนการประกันคณุภาพการศึกษา 1. แผนการประกันคุณภาพ 1. ผอ.สํานักงานประกันคุณภาพ 1. คณบดี/ผอ.สาํนัก/สถาบัน -

การศึกษา 2. คณะกรรมการประกัน
คุณภาพมหาวิทยาลัยราชภฏั
ยะลา

2. จดัทําคูมอืการประกันคณุภาพ
2.1 การวิเคราะหและทบทวนระบบ 1. คูมือการประกันคณุภาพ 1. อธิการบดี 1. คณบดี/ผอ.สาํนัก/สถาบัน -

และกลไกการประกันคุณภาพใหสอดคลอง ภายใน 2. รองอธิการบดี 2. รองคณบดี/รองผอ.สาํนัก/
กับมาตรฐานการศึกษาของชาติ 2. รายงานผลการวิเคราะห 3. คณบดี/ผอ.สาํนัก/สถาบัน สถาบัน
มาตรฐานอุดมศึกษา และทบทวนระบบประกัน 4. ผอ.สํานักงานประกันคุณภาพ 3. ผูอํานวยการกอง/ประธาน

คุณภาพ 5. คณะกรรมการประกัน หลักสตูร
คุณภาพมหาวิทยาลัยราชภัฏ 4. คณาจารยและบุคลากร
ยะลา
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กิจกรรม
ระยะเวลาดําเนินการ

ผลผลิต/ด่ัชนีความกาวหนา ผูรับผิดชอบ
ระดับมหาวิทยาลัย

ผูรับผิดชอบ
ระดับคณะและหนวยงาน

งบประมาณ

ต.ค
.5

8
พ.ย

.5
8

ธ.ค
.5

8
ม.ค

. 5
9

ก.พ
. 5

9
มี.ค

. 5
9

เม.
ย. 

59
พ.ค

. 5
9

มิ.ย
. 5

9
ก.ค

. 5
9

ส.ค
. 5

9
ก.ย

. 5
9

ต.ค
. 5

9
พ.ย

. 5
9

2.2 ทบทวนและจัดทําตัวบงช้ี 1. ตัวบงช้ีท่ีสําคัญตาม 1. คณะกรรมการสภา 1. คณบดี/ผอ.สาํนัก/สถาบัน -
ตามภารกิจของหนวยงานสายสนับสนุน ภารกิจ/จุดเนนและ มหาวิทยาลยั 2. รองคณบด/ีรองผอ.สํานัก/

อัตลักษณของมหาวิทยาลัย 2. อธิการบดี สถาบัน
2. เกณฑการประเมิน 3. รองอธิการบดี 3. ผูอํานวยการกอง/ประธาน
มาตรฐานคุณภาพ 4. ผอ.สํานักงานประกัน หลักสตูร
มหาวิทยาลยัราชภฏัยะลา คุณภาพ 4. คณาจารยและบุคลากร

2.3 การถายทอดตัวบงช้ีของ 1. ตัวบงช้ีระดับมหาวิทยาลัย 1. อธิการบดี 1. คณบดี/ผอ.สาํนัก/สถาบัน -
มหาวิทยาลัยสูคณะ/สํานัก/สถาบนั คณะ  กอง หลักสูตร 2. รองอธิการบดี 2. รองคณบด/ีรองผอ.สํานัก/
กอง  หลักสูตร และตัวบุคคล และระดับบุคคล 3. คณบดี/ผอ.สาํนัก/สถาบัน สถาบัน

4. ผอ.สํานักงานประกัน 3. ผูอํานวยการกอง/ประธาน
คุณภาพ หลักสตูร
5. หัวหนางานในสํานักงาน 4. คณาจารยและบุคลากร
ประกันคุณภาพ
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กิจกรรม
ระยะเวลาดําเนินการ

ผลผลิต/ดัชนีความกาวหนา ผูรับผิดชอบ
ระดับมหาวิทยาลัย

ผูรับผิดชอบ
ระดับคณะและหนวยงาน

งบประมาณ

ต.ค
.5

8
พ.ย

.5
8

ธ.ค
.5

8
ม.ค

. 5
9

ก.พ
. 5

9
มี.ค

. 5
9

เม.
ย. 

59
พ.ค

. 5
9

มิ.ย
. 5

9
ก.ค

. 5
9

ส.ค
. 5

9
ก.ย

. 5
9

ต.ค
. 5

9
พ.ย

. 5
9

2.4 จัดพิมพและเผยแพร 1. คูมือการประกันคุณภาพ 1. ผอ.สํานักงานประกัน 1. เจาหนาท่ีประจําคณะ/ 11,000 บาท
คูมือการประกันคุณภาพการศึกษา การศึกษาระดับมหาวิทยาลัย คุณภาพ สํานัก/สถาบัน
ระดับมหาวิทยาลัย คณะ กอง และ คณะ กอง และระดับ 2. หัวหนางานในสํานักงาน
ระดับหลักสตูร หลักสูตร ประกันคณุภาพ

3. เจาหนาท่ีประกันคณุภาพ
3. การเผยแพรความรู ระบบและกลไก 1. เอกสารเผยแพรระบบและ 1. รองอธิการบดี 1. คณบดี/ผอ.สํานัก/สถาบัน 10,000 บาท
การประกันคุณภาพภายในใหกับผูบริหาร กลไกการประกันคุณภาพ 2. ผอ.สํานักงานประกัน 2. รองคณบด/ีรองผอ.สํานัก/
คณาจารย และบุคลากรทุกระดับ การศึกษา คุณภาพ สถาบัน

2. รายงานสรุปโครงการอบรม 3. คณะกรรมการประเมิน 3. ผูอํานวยการกอง/ประธาน
ผูบรหิาร คณาจารย และบุคลากร คุณภาพการศึกษาภายใน หลักสตูร
ในดานการประกันคุณภาพ
3. ผูบริหาร คณาจารย และ
บุคลากรมคีวามรู ความเขาใจ
เก่ียวกับระบบและกลไก
การประกันคณุภาพการศึกษา
4. ขอมูลการประกันคุณภาพ
การศึกษาท่ีเผยแพรผาน
Web Site ของสํานักงาน
ประกันคุณภาพ
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กิจกรรม
ระยะเวลาดําเนินการ

ผลผลิต/ดัชนีความกาวหนา ผูรับผิดชอบ
ระดับมหาวิทยาลัย

ผูรับผิดชอบ
ระดับคณะและหนวยงาน

งบประมาณ

ต.ค
.5

8
พ.ย

.5
8

ธ.ค
.5

8
ม.ค

. 5
9

ก.พ
. 5

9
มี.ค

. 5
9

เม.
ย. 

59
พ.ค

. 5
9

มิ.ย
. 5

9
ก.ค

. 5
9

ส.ค
. 5

9
ก.ย

. 5
9

ต.ค
. 5

9
พ.ย

. 5
9

และ Weblog ของมหาวิทยาลัย
http://km.yru.ac.th
5. จดหมายขาวสํานักงาน
ประกันคุณภาพ (ปละ 6 ฉบับ)

4. การเผยแพรความรูเก่ียวกับระบบ 1. ผูนํานักศึกษาระดับ 1. รองอธิการบดีฝายพัฒนา 1. คณบดี 11,400 บาท
และกลไกการประกันคณุภาพภายใน มหาวิทยาลัยและระดับคณะ การศึกษา 2. หัวหนางานพัฒนานักศกึษา
สําหรับนักศึกษาสูการปฏิบัติ มีความรูและทักษะการ 2. รองคณบดีฝายพัฒนา 3. ประธานหลักสูตร

ประกันคุณภาพภายใน นักศึกษา 4. คณาจารยและบุคลากร
2. การบริหารองคกร 3. ผอ.กองพัฒนานักศึกษา
นักศึกษามีระบบและกลไก
การประกันคุณภาพภายใน
โดยกระบวนการคุณภาพ
PDCA
3. เครือขายการประกันคุณภาพ
นักศึกษา
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กิจกรรม
ระยะเวลาดําเนินการ

ผลผลิต/ดัชนีความกาวหนา ผูรับผิดชอบ
ระดับมหาวิทยาลัย

ผูรับผิดชอบ
ระดับคณะและหนวยงาน

งบประมาณ

ต.ค
.5

8
พ.ย

.5
8

ธ.ค
.5

8
ม.ค

. 5
9

ก.พ
. 5

9
มี.ค

. 5
9

เม.
ย. 

59
พ.ค

. 5
9

มิ.ย
. 5

9
ก.ค

. 5
9

ส.ค
. 5

9
ก.ย

. 5
9

ต.ค
. 5

9
พ.ย

. 5
9

2. การตรวจสอบคุณภาพ
(Quality Audit : QAu)
1. แตงตั้งคณะกรรมการตรวจสอบ 1. คําสั่งแตงตั้งคณะกรรมการ 1. รองอธิการบดี 1. คณบด/ีผอ.สาํนัก/สถาบัน -
คุณภาพระดับมหาวิทยาลัย คณะ ติดตามตรวจสอบการประกัน 2. ผอ.สํานักงานประกัน 2. รองคณบด/ีรองผอ.สํานัก/
กอง และระดับหลักสูตร คุณภาพระดับมหาวิทยาลัย คุณภาพ สถาบัน

คณะ กอง และระดับ 3. หัวหนากลุมงานในสํานักงาน 3. ผูอํานวยการกอง/ประธาน
หลักสตูร ประกันคณุภาพ หลักสตูร

4. คณาจารยและบุคลากร

2. คณะกรรมการกําหนดระบบและ 1. เอกสารการติดตามและ 1. คณะกรรมการติดตามและ 1. คณะกรรมการติดตามและ -
กลไกการติดตามตรวจสอบการประกัน ตรวจสอบการประกันคณุภาพ ตรวจสอบการประกันคุณภาพ ตรวจสอบการประกันคุณภาพ
คุณภาพ ระดับมหาวิทยาลัย คณะ ระดับมหาวิทยาลัย ระดับคณะ กอง และระดับ

กอง และระดบัหลักสูตร หลักสตูร
2. แผนการตดิตามและ
ตรวจสอบการประกันคุณภาพ
ระดับมหาวิทยาลัย คณะ
กอง และระดบัหลักสูตร
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กิจกรรม
ระยะเวลาดําเนินการ

ผลผลิต/ดัชนีความกาวหนา ผูรับผิดชอบ
ระดับมหาวิทยาลัย

ผูรับผิดชอบ
ระดับคณะและหนวยงาน

งบประมาณ

ต.ค
.5

8
พ.ย

.5
8

ธ.ค
.5

8
ม.ค

. 5
9

ก.พ
. 5

9
มี.ค

. 5
9

เม.
ย. 

59
พ.ค

. 5
9

มิ.ย
. 5

9
ก.ค

. 5
9

ส.ค
. 5

9
ก.ย

. 5
9

ต.ค
. 5

9
พ.ย

. 5
9

3. จัดทําระบบสารสนเทศท่ีใหขอมูล 1. ฐานขอมูลสารสนเทศ 1. รองอธิการบดี 1. คณบดี/ผอ.สาํนัก/สถาบัน -
สนับสนุนการประกันคณุภาพ พ้ืนฐานของมหาวิทยาลัย 2. ผอ.สํานักงานประกัน 2. รองคณบด/ีรองผอ.สํานัก/

ท่ีทุกสวนราชการสามารถ คุณภาพ สถาบัน
นําไปใชประโยชน 3. หัวหนากลุมงานในสํานักงาน 3. ผูอํานวยการกอง/ประธาน
2. เลมรายงานขอมูล ประกันคณุภาพ หลักสตูร
สารสนเทศมหาวิทยาลยั 4. คณาจารยและบุคลากร
ราชภัฏยะลา

4. จัดทํารายงานการประเมินตนเอง
4.1 การจัดทํารายงานประจําปท่ีเปน 1. ประกาศปฏิทินการประกัน 1. รองอธิการบดี 1. คณบดี/ ผอ.สํานัก/สถาบัน 10,500 บาท

รายงานประเมินตนเองท่ีไดมาตรฐาน คุณภาพภายใน 2. ผอ.สํานักงานประกัน 2. รองคณบด/ี รองผอ.สํานัก/
ระดับหลักสตูร กอง คณะ 2.รายงานประเมินตนเอง และ คุณภาพ สถาบัน
และระดับมหาวิทยาลัย ขอมูลพ้ืนฐาน ระดับหลักสูตร 3. หัวหนากลุมงานในสํานักงาน 3. ผูอํานวยการกอง/ ประธาน

กอง คณะ และระดับ ประกันคณุภาพ หลักสตูร
มหาวิทยาลยั 4. เจาหนาท่ีบริหารงานท่ัวไป 4. คณาจารยและบุคลากร
3. รายงานประเมินตนเอง สํานักงานประกันคุณภาพ
ระดับคณะและหนวยงาน 5. คณะกรรมการจัดทํารายงาน
เทียบเทา มหาวิทยาลัย การประเมินตนเองระดับ
ผานระบบ CHE QA Online สถาบัน
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กิจกรรม
ระยะเวลาดําเนินการ

ผลผลิต/ดัชนีความกาวหนา ผูรับผิดชอบ
ระดับมหาวิทยาลัย

ผูรับผิดชอบ
ระดับคณะและหนวยงาน

งบประมาณ

ต.ค
.5

8
พ.ย

.5
8

ธ.ค
.5

8
ม.ค

. 5
9

ก.พ
. 5

9
มี.ค

. 5
9

เม.
ย. 

59
พ.ค

. 5
9

มิ.ย
. 5

9
ก.ค

. 5
9

ส.ค
. 5

9
ก.ย

. 5
9

ต.ค
. 5

9
พ.ย

. 5
9

4.2 จัดทําแผนการพัฒนาและปรับปรุง 1. แผนการพัฒนาและปรบัปรุง 1. อธิการบดี 1. คณบดี/ผอ.สาํนัก/สถาบัน -
ตามผลการประเมินตนเอง ปการศึกษา คุณภาพของมหาวิทยาลัย 2. รองอธิการบดี 2. รองคณบด/ีรองผอ.สํานัก/
2558 คณะ กอง และหลักสตูร 3. คณะกรรมการประกัน สถาบัน

คุณภาพมหาวิทยาลัยราชภัฏ 3. ผูอํานวยการกอง/ประธาน
ยะลา หลักสตูร
4. ผอ.สํานักงานประกัน 4. คณาจารยและบุคลากร
คุณภาพ
5. หัวหนากลุมงานในสํานักงาน
ประกันคณุภาพ
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กิจกรรม
ระยะเวลาดําเนินการ

ผลผลิต/ดัชนีความกาวหนา ผูรับผิดชอบ
ระดับมหาวิทยาลัย

ผูรับผิดชอบ
ระดับคณะและหนวยงาน

งบประมาณ

ต.ค
.5

8
พ.ย

.5
8

ธ.ค
.5

8
ม.ค

. 5
9

ก.พ
. 5

9
มี.ค

. 5
9

เม.
ย. 

59
พ.ค

. 5
9

มิ.ย
. 5

9
ก.ค

. 5
9

ส.ค
. 5

9
ก.ย

. 5
9

ต.ค
. 5

9
พ.ย

. 5
9

5. การจัดทําฐานขอมูลพ้ืนฐาน 1. ขอมูลพ้ืนฐานการ 1. รองอธิการบดี 1. คณบด/ีผอ.สาํนัก/สถาบัน -
(Common  Data  Set) การประกัน ประกันคณุภาพภายในของ 2. ผอ.สํานักงานประกัน 2. รองคณบดี/รองผอ.สาํนัก/
คุณภาพภายในและการประเมินตนเอง ทุกหนวยงาน คุณภาพ สถาบัน
โดยผานระบบ CHE QA Online 2. เอกสารข้ันตอนและ 3. หัวหนากลุมงานในสํานักงาน 3. ผูอํานวยการกอง/ประธาน
System วิธีการประเมินตนเองผาน ประกันคณุภาพ หลักสตูร

ระบบ CHE QA Online 4. เจาหนาท่ีสํานักงานประกัน 4. ผูดูแลระบบระดับคณะ/
System คุณภาพ สํานัก/สถาบัน
3. ขอมูลพ้ืนฐานของหลักสูตร 5. ผูดูแลระบบระดับ
กอง คณะ/สํานัก/สถาบัน มหาวิทยาลัย
และมหาวิทยาลัยมีความ
ถูกตองสมบูรณ

3. การประเมินคุณภาพ
(Quality Assessments : QAs)
1. แตงตั้งคณะกรรมการประเมินคุณภาพ 1. คําสั่งแตงตั้งคณะกรรมการ 1. ผอ.สํานักงานประกัน - -
การศึกษาภายในระดับหลักสูตร กอง ประเมินคุณภาพการศึกษา คุณภาพ
คณะ และระดับมหาวิทยาลัย ภายใน ระดบัหลักสตูร กอง

คณะ และระดับมหาวิทยาลยั
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กิจกรรม
ระยะเวลาดําเนินการ

ผลผลิต/ดัชนีความกาวหนา ผูรับผิดชอบ
ระดับมหาวิทยาลัย

ผูรับผิดชอบ
ระดับคณะและหนวยงาน

งบประมาณ

ต.ค
.5

8
พ.ย

.5
8

ธ.ค
.5

8
ม.ค

. 5
9

ก.พ
. 5

9
มี.ค

. 5
9

เม.
ย. 

59
พ.ค

. 5
9

มิ.ย
. 5

9
ก.ค

. 5
9

ส.ค
. 5

9
ก.ย

. 5
9

ต.ค
. 5

9
พ.ย

. 5
9

2. ประเมินคุณภาพระดับหลักสูตร 1. รายงานผลการประเมนิ 1. รองอธิการบดี 1. คณบดี/ ผอ.สํานัก/สถาบัน 32,500 บาท
กอง คณะ และระดับมหาวิทยาลัย คุณภาพระดบัหลักสูตร 2. ผอ.สํานักงานประกัน 2. รองคณบด/ี รองผอ.สํานัก/

กอง คณะ และระดับ คุณภาพ สถาบัน
มหาวิทยาลยั 3. หัวหนากลุมงานใน 3. ผูอํานวยการกอง/ ประธาน

สํานักงานประกันคุณภาพ หลักสตูร
4. เจาหนาท่ีบริหารงานท่ัวไป 4. คณาจารยและบุคลากร
สํานักงานประกันคุณภาพ 5. คณะกรรมการประเมิน
5. คณะกรรมการประเมิน คุณภาพระดบัหลักสูตร กอง
คุณภาพระดับมหาวิทยาลัย คณะและหนวยงานเทียบเทา

3. ปรับแกไขรายงานการประเมินตนเอง 1. รายงานการประเมินตนเอง 1. รองอธิการบดี 1. คณบดี/ ผอ.สํานัก/สถาบัน -
พรอมแผนการพัฒนาและปรับปรงุ ฉบับแกไขตามผลการประเมิน 2. ผอ.สํานักงานประกัน 2. รองคณบด/ี รองผอ.สํานัก/
ตามผลการประเมินของคณะกรรมการ ของคณะกรรมการพรอมแผน คุณภาพ สถาบัน
ประเมินคุณภาพภายใน การพัฒนาและปรับปรุง 3. หัวหนากลุมงานใน 3. ผูอํานวยการกอง/ ประธาน

สํานักงานประกันคุณภาพ หลักสตูร
4. เจาหนาท่ีบริหารงานท่ัวไป 4. คณาจารยและบุคลากร
สํานักงานประกันคุณภาพ
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กิจกรรม
ระยะเวลาดําเนินการ

ผลผลิต/ดัชนีความกาวหนา ผูรับผิดชอบ
ระดับมหาวิทยาลัย

ผูรับผิดชอบ
ระดับคณะและหนวยงาน

งบประมาณ

ต.ค
.5

8
พ.ย

.5
8

ธ.ค
.5

8
ม.ค

. 5
9

ก.พ
. 5

9
มี.ค

. 5
9

เม.
ย. 

59
พ.ค

. 5
9

มิ.ย
. 5

9
ก.ค

. 5
9

ส.ค
. 5

9
ก.ย

. 5
9

ต.ค
. 5

9
พ.ย

. 5
9

4. เผยแพรผลการประเมินคุณภาพ 1. การรายงานผลการประเมิน 1. ผอ.สํานักงานประกัน 1. คณบดี/ ผอ.สํานัก/สถาบัน -
ภายในตอสาธารณชน ผาน Web Site คุณภาพ 2. รองคณบด/ี รองผอ.สํานัก/

2. การสงรายงานผลการประเมิน 2. หัวหนากลุมงานใน สถาบัน
คุณภาพใหแกสถาบัน สํานักงานประกันคุณภาพ 3. ผูอํานวยการกอง/ ประธาน
อุดมศึกษาอ่ืนๆ 3. เจาหนาท่ีบริหารงานท่ัวไป หลักสตูร

สํานักงานประกันคุณภาพ 4. คณาจารยและบุคลากร

5. นําโครงการ กิจกรรมในแผนการ 1. แผนการประกันคุณภาพ 1. รองอธิการบดี 1. คณบดี/ ผอ.สํานัก/สถาบัน -
พัฒนาและปรับปรุงไปทบทวนใน การศึกษา 2. ผอ.สํานักงานประกัน 2. รองคณบด/ี รองผอ.สํานัก/
แผนปฏิบัตริาชการและแผนการประกัน 2. แผนปฏิบัตริาชการ คุณภาพ สถาบัน
คุณภาพการศึกษาในปถัดไป 3. หัวหนากลุมงานใน 3. ผูอํานวยการกอง/ ประธาน

สํานักงานประกันคุณภาพ หลักสตูร
4. เจาหนาท่ีบริหารงานท่ัวไป 4. คณาจารยและบุคลากร
สํานักงานประกันคุณภาพ


